Na temelju c¢lanka 55. Statuta Doma za starije 1 nemoc¢ne osobe Ksaver,
Zagreb, Nemetova 2, Upravno vije¢e Doma, na sjednici, odrzanoj 28.07.2011.,
donijelo je slijedeci Cistopis

PRAVILNIKA
0 prijemu i otpustu korisnika
(Cistopis)
|. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Pravilnikom ureduju uvjeti koje moraju ispunjavati osobe za smjestaj
u Dom, utvrdivanje reda prvenstva za prijam, postupak prijama i tijela koja su
nadlezna za prijam, boravak u Domu, razlozi za otkaz boravka u Domu.

Clanak 2.

Smjestaj u Domu ostvaruju starije i nemoc¢ne osobe kojima je to pravo
priznato rjeSenjem Centra za socijalnu skrb, pod uvjetima i na nacin kako je to
propisano Zakonom o socijalnoj skrbi.

Smjestaj u Domu osigurava se i drugim starijim i nemo¢nim osobama kojima
je zbog trajnih u zdravstvenom stanju i nemo¢i prijeko potrebna stalna pomo¢ i njega.

Prije realizacije smjeStaja s korisnicima i obveznicima placanja ili doplate
smjestaja, sklapa se ugovor o smjestaju.

Clanak 3.

Stalni smjesStaj u Domu ne mogu ostvariti starije i nemoc¢ne osobe sa psihickim
1 zaraznim oboljenjima te osobe kojima se zbog njihovog psihofiziCkog stanja ne
moze osigurati odgovarajuci tretman u Domu.

Clanak 4.

O prijemu korisnika, redoslijedu prijema i otpustu korisnika odlu¢uje Komisija
za prijem i otpust korisnika (u daljnjem tekstu: Komisija) koju imenuje Upravno
vije¢e Doma.

Komisiju iz stavka 1. ovoga ¢lanka Cine:1. socijalni radnik Doma, 2. socijalni

radnik centra za socijalnu skrb, 3. radni terapeut Doma, 4. lije¢nik primarne
zdravstvene zastite, i 5 glavna medicinska sestra Doma.

Clanak 5.

Clanovi Komisije iz svojih redova biraju predsjednika.

Clanak 6.

Komisija obavlja poslove iz svoje nadleznosti na sjednicama koje se odrzavaju
po potrebi.



Sjednice Komisije saziva predsjednik Komisije.
O svom radu Komisija vodi zapisnik.

Clanak 7.

Komisija donosi odluke ve¢inom glasova svih ¢lanova.
Sjednici Komisije mogu biti nazo¢ni 1 drugi stru¢ni radnici.

Clanak 8.

Prije donoSenja odluke o prijemu i redoslijedu prijema Komisija obavlja
provjeru da li je izvrSen dobar izbor ustanove, ovisno o zdravstvenom stanju osobe
koju treba primiti u Dom.

Komisija mozZe pozvati na razgovor osobu koju treba primiti u Dom |
obveznike uzdrZzavanja.

Clanak 9.

Komisija moZze uskratiti prijem osobi za koju se utvrdi postojanje duSevne ili
zarazne bolesti.

Odluku iz stavka 1. ovoga ¢lanka Komisija s obrazlozenjem dostavlja centru
za socijalnu skrb ako se smjeStaj ostvaruje na temelju rjeSenja centra i na znanje osobi
kojoj se odbija smjestaj.

Clanak 10.

O redoslijedu prijema Komisija sastavlja liste ¢ekanja 1 to: listu ¢ekanja za
stalni smjestaj u stambenom dijelu, listu ¢ekanja za stalni smjeStaj u dijelu za
pojacanu njegu.

Clanak 11.

Liste ¢ekanja sadrze:

1. redni broj,

2. ime, prezime, godinu rodenja i adresu osobe,
3. datum utvrdivanja liste,

5. uputu o pravu na prigovor.

Clanak 12.

Osoba koja ima za to pravni interes ima pravo uvida u liste cekanja i
dokumentaciju na temelju koje je donesena odluka o prijemu.

Na liste ¢ekanja osoba koja ima pravni interes moze podnijeti pismeni
prigovor u roku 15 dana od dana zaprimanja odluke o prijemu, Upravnom vijeu
Doma.

Clanak 13.



Prije smjeStaja u Dom, ravnatelj Doma sklapa s osobom koja se prima u Dom,
ugovor o smjestaju.

Clanak 14.

Ugovor sadrzi:

- ime, prezime, adresu odnosno naziv i sjedisSte ugovornih strana,
- naznaku usluge koja ¢e se pruzati korisniku,

- obvezu i obveznika placanja cijene usluge Doma,

- nacin placanja,

- naznaku vrste smjestaja, (stambeni ili stacionarni)

- obvezu pridrzavanja kuénog reda Doma,

- odredbe o prestanku ugovora,

- druga prava i obveze ugovornih strana,

mjesto i datum sklapanja ugovora i potpis ugovornih strana.

2. BORAVAK U DOMU
Clanak 15.

Smjestaj u Domu provodi se sukladno sklopljenom ugovoru o smjeStaju i
pravilnicima Doma.

Clanak 16.

Korisnik se u Dom prima u pravilu na neodredeno vrijeme.

Clanak 17.

Za vrijeme smjeStaja u Domu korisniku se osigurava: stanovanje, prehrana
davanjem tri obroka dnevno, kao i dva dodatna prema mi$ljenju i uputi lijecnika
sukladno propisanim normativima, briga o zdravlju, njega i odrzavanje osobne
higijene §to ukljucuje pomoc¢ pri odijevanju, pomo¢ pri obavljanju fizioloskih potreba,
pomo¢ pri odrzavanju reda i Cistoce uze okoline, brigu o osobnim stvarima, pratnja
kod odlaska na lijecnicke preglede ukoliko to sam korisnik nije u moguénosti,
primjereni postupak s preminulim korisnikom, radne aktivnosti, koristenje slobodnog
vremena i druge usluge utvrdene ugovorom o smjestaju.

Clanak 18.
U slucaju pogorsanja zdravstvenog stanja korisnika u stambenom dijelu,

korisnika se moze, na prijedlog lijenika 1 stru¢nih radnika Doma, premjestiti u dio za
pojacanu njegu.

Clanak 19.



U slucaju smrti korisnika, rodbina ili obveznik pla¢anja duzni su u roku 5 dana
od dana smrti osloboditi sobu od osobnih stvari korisnika i za to vrijeme placati cijenu
usluge umanjenu za troSkove prehrane.

Clanak 20.

Korisnik koji je smjesten u Domu, duzan je placati cijenu usluge smjeStaja po
cijeni utvrdenoj Ugovorom o medusobnim odnosima izmedu ministarstva nadleznog
za poslove socijalne skrbi i Grada Zagreba.

Za vrijeme privremene odsutnosti iz ustanove duzem od pet dana, zbog
bolnickog lijeenja ili rehabilitacije, cijena usluga umanjuje se za troSak Ziveznih
namirnica, koji iznos se vraca korisniku ili obvezniku pla¢anja, kod obracuna
opskrbnine za iduc¢i mjesec.

Clanak 21.

Za placanja koja korisnik izvr§i Domu nakon roka odredenog za uplatu, Dom
ima pravo zaraCunati zakonsku zateznu kamatu.

Clanak 22.

Korisnik je duzan nadoknaditi Domu svaku Stetu na inventaru ili imovini
Doma a koju korisnik po€ini namjerno ili iz krajnje nepaznje.

3. PRESTANAK BORAVKA U DOMU
Clanak 23.
Boravak korisnika u Domu prestaje:
- otkazom ugovora,
- sporazumom stranaka,

ne pridrZzavanjem ugovornih odredaba
- smrcu korisnika.

Clanak 24.

Korisnik moZe otkazati ugovor o smjesStaju u svako vrijeme. Prije prestanka
boravka u Domu korisnik je duzan nadoknaditi sva potrazivanja koja Dom ima prema
njemu odnosno obveznicima pla¢anja smjeStaja.

Clanak 25.

Korisniku se moZze otkazati ugovor o smjestaju u slucaju:

- neplacanja cijene usluge smjeStaja u roku od 30 dana nakon pismeno
izjavljene opomene,

- kad je daljnji boravak korisnika u Domu postao nemogué¢ zbog promjena u
psihofizi¢kim osobinama korisnika i nepostojanja uvjeta za odgovarajuci tretman,



- ucestalog krsenja ku¢nog reda Doma,

- uCestalog nanoSenja Stete inventaru i drugoj imovini Doma,

- drugog opravdanog razloga sukladno zakonu.

Otkazni rok je 30 dana od dana nastanka okolnosti iz prethodnog stavka.

Clanak 26.

U slucajevima iz ¢lanka 25. ovoga Pravilnika, ravnatelj Doma ¢e na prijedlog
Komisije, za korisnika smjeStenog rjeSenjem centra za socijalnu skrb predloZiti
donosenje rjeSenja o prekidu smjestaja.

Clanak 27.

Korisniku koji koristi uslugu cjelodnevnog boravka u Domu, moze se otkazati
ugovor ako ucestalo ostaje na brizi osoblju Doma nakon isteka ugovorenog vremena
do kojeg korisnik moze ostati u cjelodnevnom boravku.

Clanak 28.

O otkazu ugovora o smjesStaju Dom je duzan, najmanje mjesec dana prije
otpustanja, obavijestiti srodnike korisnika ili obveznika placanja.
4. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 29.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj
plo¢i Doma.

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG VIJECA

Goran Hill

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Doma 01.08.2011.
RAVNATELJ

Vicko Goluza
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